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o TERMINOS Y CONDICIONES DE VINCULACION

CREDICHICOS
1. Objeto

Los presentes Términos y Condiciones regulan las condiciones generales aplicables a la solicitud de vinculacion
al producto CrediChicos de la Caja Cooperativa Credicoop, asi como las declaraciones, autorizaciones y
compromisos contenidos en el formulario de vinculacién.

2. Vinculaciéon del menor de edad

La vinculacion del menor de edad se realizard con la intervencién y autorizacién de su padre, madre o
representante legal, de acuerdo con los requisitos establecidos por Credicoop.

La informacién y documentacion suministrada debera ser real, completa, verificable y actualizada. Credicoop
podra realizar las validaciones que considere necesarias para verificar la informacién y la representacion
correspondiente.

3. Tratamiento de datos personales

El padre, madre o representante legal, segin corresponda, autoriza el tratamiento de los datos personales
suministrados durante el proceso de vinculacion, de conformidad con la Ley 1581 de 2012, sus normas
reglamentarias y la Politica de Tratamiento de Datos Personales de Credicoop.

El tratamiento podra comprender la recoleccién, almacenamiento, consulta, actualizacion, uso, circulacién y
demas actividades necesarias para la gestion de la relacion con el asociado, el cumplimiento de obligaciones
legales y regulatorias y, cuando exista autorizacion, el envio de informacion comercial y de servicios.

En el caso de los datos personales del menor de edad, su tratamiento se realizard atendiendo las disposiciones
especiales aplicables y garantizando la proteccion de sus derechos.

4. Comunicaciones

Credicoop podrd enviar al asociado menor de edad y/o a su padre, madre o representante legal las
comunicaciones relacionadas con la vinculacién, productos, servicios, actividades y demas informacion
autorizada, mediante los canales registrados en el formulario.

El interesado deberd mantener actualizada su informacion de contacto.

5. Autorizacion de descuento

Cuando corresponda y haya sido expresamente autorizado, el asociado podrd autorizar a su empleador o
pagador para efectuar los descuentos destinados al pago de aportes sociales y demas obligaciones econdmicas
a favor de Credicoop, de acuerdo con la legislacién aplicable.

La falta de realizacion del descuento autorizado no extingue las obligaciones a cargo del asociado, quien deberd
efectuar oportunamente los pagos mediante los canales habilitados por Credicoop.
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6. Aportes y obligaciones econdmicas

El asociado se compromete a cumplir oportunamente las obligaciones econdmicas derivadas de su vinculo con
Credicoop, incluyendo los aportes sociales y aquellas obligaciones que se originen en los productos o servicios
contratados.

7. Cumplimiento normativo

Credicoop podra realizar las verificaciones necesarias para dar cumplimiento a las disposiciones legales y
regulatorias aplicables, incluyendo aquellas relacionadas con conocimiento del asociado, prevencién del lavado
de activos y financiacién del terrorismo, proteccion de datos personales y demas controles establecidos por la
Cooperativa.

8. Actualizacion de informacion

El asociado, por intermedio de su padre, madre o representante legal cuando corresponda, deberd mantener
actualizada la informacién suministrada a Credicoop y atender las solicitudes de actualizacién o documentacion
que la Cooperativa realice.

9. Estatuto y reglamentos

El asociado y quien actle en su representacion manifiestan conocer y aceptar, en lo que resulte aplicable, el
Estatuto vigente, los reglamentos y las normas internas que regulan los productos, servicios, derechos y
obligaciones derivados del vinculo con Credicoop.

Las modificaciones seran comunicadas por el mecanismo que la Cooperativa considere idoneo.

10. Destruccion de documentos

En caso de no aprobacién de la solicitud de vinculacidn, el solicitante autoriza a Credicoop a realizar la
disposicion o destruccién de los documentos suministrados, de acuerdo con sus procedimientos internos vy las
disposiciones legales aplicables.

11. Aceptacién

Al diligenciar y aceptar la solicitud de vinculacion, el padre, madre o representante legal, segin corresponda,
manifiesta que ha leido, entendido y aceptado los presentes Términosy Condiciones, asi como las declaraciones
y autorizaciones aplicables contenidas en el formulario.

Documento para publicacion web — sujeto a validacion juridica y aprobacion interna.



