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Entra a nuestro sitio web
www.credi.coop
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CÓMO CONSULTAR

EN NUESTRA WEB

servicioalcliente@credi.coop // www.credi.coop

Haz clic en el botón 
“Ingreso Asociados”

INGRESA
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CÓMO CONSULTAR

EN NUESTRA WEB
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Tu número de identificación
y haz clic en el botón
“Continuar”

INGRESA
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CÓMO CONSULTAR

EN NUESTRA WEB
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En la opción
 “Olvidé mi clave”

HAZ CLIC

04
PASO



PASO 05 
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PASO 06 

SELECCIONA UNO

Deberás confirmar el medio por el cual deseas recibir
el código de confirmación para la asignación de 

tu clave y hacer clic en el botón “Continuar”

SELECCIONA UNO
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Haz clic en el botón 
“Ir a ingresar usuario”

AVANZA
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CÓMO CONSULTAR

EN NUESTRA WEB
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Cuando hayas recibido tu código,
debes ingresar nuevamente
tu número de identificación

INGRESA NUEVAMENTE
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Debes ingresar el código 
que recibiste en tu correo
electronico o en tu celular

INGRESA
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CÓMO CONSULTAR

EN NUESTRA WEB
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Una vez ingreses el código recibido,
 te pedirá cambio de clave

CAMBIA LA CLAVE
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CÓMO CONSULTAR

EN NUESTRA WEB
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Deberás elegir una imagen, frase de
seguridad y hacer clic en el botón “Continuar”

SELECCIONE
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EN NUESTRA WEB
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La siguiente opción te mostrará las
políticas de tratamiento de datos y
deberás hacer clic en el botón "Permitir"

CONOCE
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EN NUESTRA WEB

Nuestra firma de Revisoría Fiscal ASCOOP EMPRESARIAL, en consecuencia y con el ánimo
de verificar la exactitud de los saldos de los estados de cuenta, nos permitimos solicitarles
suministrar las inconsistencias que se lleguen a presentar directamente al siguiente correo
electrónico de la revisora fiscal encargada: em_fanyp@ascoopempresarial.coop Este proceso
es realizado con la única finalidad de hacer seguimiento y control de las operaciones.

Visualiza toda tu información.
Recuerda que esta es individual y privada

CONSULTA
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